BVG-Serviceadressen

BVG-Kundenzentren mit Abo-Service

* BVG-Zentrale, HolzmarktstraBe 15-17, 10179 Berlin,
S+U Jannowitzbriicke (S5, S7, S75, U8, mit kurzem FuBweg),
Lichtenberger StraBe (Bus 248)

+ U Alexanderplatz (U2, U5, U8)

+ U Rathaus Spandau (U7)

« Steglitz, SchloBstraBe 34, 12163 Berlin, im EKZ ,Das Schloss”, 1.0G,
U Rathaus Steglitz (S1, U9, Bus M48, M85, 186)

* U Zoologischer Garten (U2, U9)

* Kopenick, Elcknerplatz, S Kopenick
(S3, StraBenbahn 62, 63, 68, Bus X69, 164, 269)

» Busbahnhof Marzahn, S Marzahn (S7, StraBenbahn M6, 16,
Bus X54, 191, 192, 195, 291)

* Tegel, Berliner StraBe 1A, U Alt-Tegel (U6, Bus 124, 125, 133, 220, 222)

BVG-Verkaufsstellen

» U Hermannplatz (U7, U8)

+ U Leopoldplatz (U6, U9)

+ U Wittenbergplatz (U1, U2, U3)

* Flughafen Tegel (Bus TXL, X9, 109, 128)

BVG-Fundbiiro

* Potsdamer StraBe 180, 10783 Berlin
U BiilowstraBe (U2, Bus M19, mit kurzem FuBweg),
U Kleistpark (U7, mit kurzem FuBweg),
GoebenstraBe (Bus M48, M85, 106, 187, 204)
Offnungszeiten: Mo, Di, Do 9-18 Uhr, Fr 9-14 Uhr

Erhohtes Beforderungsentgelt (EBE)

* An der Michaelbriicke, 10179 Berlin
S+U Jannowitzbriicke (S5, S7, S75, U8, mit kurzem FuBweg),
Lichtenberger Strae (Bus 248)
Offnungszeiten: Mo—Do 9-18 Uhr, Fr 9-14 Uhr
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Der Weg zur
10-Uhr-Karte

Tarifbereiche Berlin AB, BC, ABC

WEIL WIR DICH LIEBEN.

BVG



10-Uhr-Karte

Mit der 10-Uhr-Karte kann man von montags bis freitags jeweils ab
10 Uhr bis 3 Uhr friih des Folgetages fahren; samstags, sonntags,

am 24. und 31. Dezember sowie feiertags sogar den ganzen Tag ohne
Zeitbeschrankung. Ganztégige Nutzung gilt nur fiir das entsprechen-
de Land mit dem gesetzlichen Feiertag. Die 10-Uhr-Karte ist auch auf
andere Personen ibertragbar.

In welchen Varianten wird die 10-Uhr-Karte angeboten?

Die 10-Uhr-Karte gibt es

- als Monatskarte fiir einen konkreten Kalendermonat:
Diese gilt vom letzten Kalendertag des vorhergehenden Monats bis
zum ersten Kalendertag des Folgemonats 24 Uhr.

- als Monatskarte mit frei wahlbaren Startdatum:
Diese gilt vom Startdatum bis zum vorherigen Tag des Folgemonats
24 Uhr.

« im Abonnement fiir jeweils 12 Monate:
Je nach Wunsch kann der Gesamtpreis fiir 12 Monate in monatlichen
Teilbetragen oder einmal jahrlich abgebucht werden. Zusétzlich
profitieren unsere Abonnenten von Rabatten bei vielen Partnern
der BVG, z. B. aus Kultur, Sport und Event.

Wie viel kostet die 10-Uhr-Karte?

Monatskarte Abonnement fiir 12 Monate Ersparnis
im Jahr fur Abonnenten

monatlich in (gegeniiber dem Einzel-
12 Teilbetragen  einmal jahrlich  kauf von 12 Monatskarten)

Berlin AB 59,10 EUR 547,00 EUR 531,00 EUR 178,20 EUR
Berlin BC 60,80 EUR 588,00 EUR 575,00 EUR 154,60 EUR
Berlin ABC 73,30 EUR 711,00 EUR 693,00 EUR 186,60 EUR

Wie erhdlt man die 10-Uhr-Karte?

Die monatlichen Wertabschnitte fiir die 10-Uhr-Karte sind in allen
Kundenzentren und Verkaufsstellen der BVG oder an Fahrscheinauto-
maten auf den U-Bahnhdofen erhaltlich.

Kunden im Abonnement erhalten die 10-Uhr-Karte als Chipkarte
(fahrCard) mit elektronischem Fahrschein im handlichen Scheck-
kartenformat.

Was ist fiir den Abschluss eines Abonnements erforderlich?
Abo-Vertrage kdnnen jeweils mit Beginn zum 1. eines Monats abge-
schlossen werden und setzen die Teilnahme am Lastschriftverfahren
voraus. Der Abo-Bestellschein muss vollstdndig ausgefiillt bis spa-
testens zum 10. des Vormonats bei der BVG vorliegen. Abo-Bestell-
scheine sind auch in allen BVG-Kundenzentren und Verkaufsstellen
erhaltlich und zum Download unter www.BVG.de. Die Bestellung des
Abonnements fiir die 10-Uhr-Karte kann auch ganz einfach online
erfolgen — auf www.BVG.de/Abo-online

Die detaillierten ,Bedingungen fiir Abonnements” sind in der Anlage 5
des VBB-Tarifs (VBB-Tarifbroschiire, www.BVG.de) nachlesbar.

Sofort mit Startkarte:

Mit einer Startkarte ist der Einstieg in das Abonnement mit all seinen
Vorteilen jederzeit maglich. Die Startkarte gilt ab Ausstellung bis
zum Beginn des Abonnements.

Eine Startkarte kann bei persénlicher Abgabe des Abo-Bestellscheins
in einem Kundenzentrum oder einer Verkaufsstelle der BVG ausge-
stellt werden.

Bitte fiir die Beantragung auch den Personalausweis bereithalten.
Bei Ausstellung der Startkarte ist der anteilmaBige Abo-Preis vor Ort
zu entrichten.

Wie lange Iduft ein Abo-Vertrag?

Abonnements werden fiir 12 aufeinanderfolgende Monate abge-
schlossen. Wenn der Abo-Vertrag nicht mit einer Frist von 6 Wochen
zum Ende der 12-Monats-Laufzeit gekiindigt wird, verlangert er sich
automatisch um weitere 12 Monate.

Unterjahrige Kiindigungen sind méglich, in diesem Fall entféllt aller-
dings der Abonnementrabatt und es erfolgt eine Nachberechnung
fiir die Anzahl der genutzten Tage.

Mitnahmemaglichkeiten:

Mit der 10-Uhr-Karte kénnen Kinder unter 6 Jahren, ein Kinderwa-
gen, ein Hund und Gepack kostenlos mitgenommen werden. Fiir die
Mitnahme eines Fahrrads ist ein Fahrschein des Fahrradtarifs erfor-
derlich.



